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Nella lista delle pratiche pubbliche & possibile consultare le pratiche in seguito ad una ricerca, che puo
avvenire mediante i seguenti criteri:

e Anagrafica intestatario (ragione sociale, cognome, nome, codice fiscale/partita iva)
e Numero e anno della pratica

e Riferimenti al protocollo

e (Oggetto dell'intervento

e Ubicazione dell’intervento (indirizzo e dati catastali)

e Numero e anno del fascicolo
e Datifascicolo
e Dati seduta della commissione

E’ anche possibile personalizzare I'ordinamento dell’elenco da estrarre, in ordine temporale o numerico.

SERVIZI ONLINE
Lo Sportello telematico polifunzionale per il tuo Comune

Seleziona Istanza Lista pratiche pubbliche Torna alla Home
Totale risultati: 18414
Q, Filtra Pratiche N

Ricerca Dati Pratica: Ricerca Dati Ubicazione:
Anno Pratica Numero pratica Via Civica
Oggetto Foglio Particella Subalterno
Ricerca Dati Fascicolo: Ricerca Dati Protocollo:
Anno Fascicolo Numero Fascicolo Da Data Protocollo A Data Protocollo
Da Numero Protocollo A Numero Protocollo Anno Protocollo
Ricerca Dati Seduta: Ricerca Dati Intestatario
Da Data Seduts A Data Seduta Cogneme Nome
Codice Fiscale / Partita lva Ragione sociate

Ordinamento Pratiche:

Campo di ordinamente Tipo ordinamento

Data protocello v Descrescente v

Rimuovi Filtro
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Le modalita per accedere al portale sono rese disponibili in base a quanto adottato da ogni singolo Ente; le
principali sono:

. Carta Nazionale dei Servizi

. Sistema Pubblico per la gestione dell’ldentita Digitale di Cittadini e Imprese (SPID)
. Accesso mediante accreditamento presso I'ente

. Carta d’Identita Elettronica

. Sistemi di autenticazione Regionali (es. FedERa, FedUmbria, Arpa, ecc..)

Carta Nazionale dei Servizi

Per accedere al servizio @ necessario autenticarsi

ACCESSO E AUTENTICAZIONE

CNS / TS-CNS

C -

card par accedere al servizl online della Pubblica o~
AMInSazione 2 tutto il temrtono sanonaste La .':,:.
TS-CNS olire al servias sanitan nommalmente offert e @ ==
= :
RSN

dalla tessera sanitasia permette 'accesso al servai
N rale offerti galla Pubblica Amminstrazons in
3550l icuresTa ¢ nol rpetto della privacy. Per
usare 13 tessera sandana come UNS ed sccedere al

LEOVND PUBDICI ON-lne. & necestana Tattivazions
Pré520 uno degl sporbelli Sbbat peesso 1a proprnia Entra con CNS / T5-CSN
regione ¢ appartenenza

Sistema Pubblico per la gestione dell’ldentita Digitale di Cittadini e Imprese (SPID)

Per accedere al servizio @ necessario autenticarsi
ACCESSO E AUTENTICAZIONE

SPID

SPID ¢ il sistema di accesso che consente di

utilizzare con un'identita digitale unica. i servizi 6 o SPD
online della Pubblica Amministrazionie e dei privati ntra con
accreditati. Se sei gia in possesso di un'identita

digitale. accedi con le credenziali del tuo gestore
Se non hal ancora un'indentita digitale richiedila ad
uno dei gestori
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Accesso mediante accreditamento presso l'ente

Nel caso in cui il professionista non si sia mai registrato ai servizi on-line dell’ente, questi potra procedere
cliccando sulla scelta "Registrazione nuovo utente" in seguito alla quale sara possibile caricare i dati
personali per la registrazione. L'utente potra iniziare ad utilizzare le credenziali solamente in seguito
all’abilitazione da parte dell’ente presso cui e stata effettuata la registrazione.

Per accedere al servizio & necessario autenticarsi

@ Seiun nuovo utente ? ACCESSO E AUTENTICAZIONE
CREDENZIALI

Dimenticato la password ?

Recupera password Utente registrato
Per accedere alla semone nservata del portale, che

congente laccesso ad infermazien: perserali o
Lutilizzo di servizi avanzati, & necessario dimostrare
La propria identitd digitando le credenziall fornite
dall'amministrazione con le medalita indicate a lato

Identificativo Utente

Password

Creazione Utente

Tipo Soggetto
® o Personafisica
W] Fersonagiundica

Dati Soggetto

=

Ross|
Sesso Data di Nascita
Maschio i 01/071/1870
Nazione Nascita
ltabia v

Provincia Nascita

Roma

Comune Nascita

L4 ROMA v

Provincia Residenza
Roma

Via/Piazza Residenza
via Roma

FickiEizas

rossi.mario@mail it

Verfica del

versione 1.0

Testo (Obbligatonich

Al completamento della registrazione l'utente ricevera via e-mail una comunicazione contenente le
credenziali di accesso assegnate dal sistema; al primo accesso verra richiesto di modificare
obbligatoriamente la password personale.
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In seguito all'accesso, in alto a destra & possibile selezionare il proprio nominativo, dove verranno

visualizzate le funzioni “ll Mio Account” e “Esci”. 2

Mediante il proprio account ogni utente potra: [l sministatore amministatore -

* variare la password ogni qualvolta se ne presenti la necessita;

* completare e aggiornare i propri dati che verranno utilizzati
automaticamente in fase di compilazione delle pratiche. MEsq

& Il Mio Account

Con il comando “Esci” I'utente potra disconnettersi dal sistema.

In questa area ogni utente avra la possibilita di consultare lo stato di avanzamento delle proprie pratiche
presentate al comune, come intestatario o professionista, e di accedere alle pratiche in attesa di invio
all’Ente per il completamento.

Le immagini seguenti presentano un esempio di consultazione delle pratiche da parte di un utente
registrato, illustrando per la prima il caso di un’istanza non ancora trasmessa, per la seconda il caso di
consultazione dell'avanzamento di una pratica presentata al comune.

Avanzamento Dati di testata Dati di dettaglio Azioni
Stato Tipo istanza
- pom lazione Certificata per [Agibilits Richiedente/procuratore./tecnico delegato a
A Cognome B :
B MNome DILETTA
fose Nu';n: f ;f';za Cadice fiscale BLUDTT80A41H501D
inserita il iAot
22/42/2087 Civico 2

descrioneVia VIA ROMA
Intestatario
Cognome Rossi
Nome Mario
Codice fiscale RSSMRAB0AD1EG58X
Ragione sociale maggioli
Dati Generali

Descrzione intervento  nuova costruzione edificio residenziale

Stat Tipo ist.
a0 ipo istanza Richiedente/procuratore/tecnico delegato

> Segnalazione Certificata di Inizio
Inviata Attivita (SCIA) Cognome amministratore.sgpi

oo

Nome amministratore. sgpi
Fase Numero stanza Codice fiscale MMNMNS70A01H5011
10 /2017
"’
Inserita il Brotocolio
0272272027 Numero Protocollo 29828
Data Protocello 02/11/2017
Anno Protocollo 2017
Intestatario
Cognome amministratore.sgpi
Nome amministratore.sgpi
Codice fiscale MMNMNS70A01H5011
Ubicazioni
Civico 1
descrizioneVia VIA F.LLI BANDIERA
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Le funzioni per interagire sono:
nel primo caso, istanza ancora non trasmessa

[matita] permette di accedere all’istanza e di modificarla,

[cestino] permette di eliminare I'istanza senza che questa venga trasmessa all’Ente.

nel secondo, istanza trasmessa

n [lente] permette di consultare il dettaglio di una pratica quando questa € gia stata protocollata presso
I'ente

a [ricevuta] permette di fare il download della ricevuta dell’invio, con i riferimenti al protocollo della
pratica. La ricevuta puo costituire comunicazione di avvio del procedimento ai sensi del art. 18-bis della
legge n. 241/1990, qualora configurata, in accordo con il comune, per indicare i tempi del
procedimento, |'ufficio competente e il responsabile del procedimento.

In entrambi i casi, nella parte di sinistra della pagina e evidenziato lo stato in cui si trova la pratica.

Accedendo al dettaglio di una pratica trasmessa e protocollata comparira:

Dettaglio istanza 10 / 2017 4 Torna alla ricerca
INVIATA Dettaglio istanza

Allegati presentati

Dati Generali W
Tipo Istanza
Segnalazione Certificata di Inizio Richiedente v
Attivita (SCIA)
Numero Ubicazioni v
10 /2017
B iy Riferimenti Catastali (v
amministratore.sgpi > o
amministratore.sgpi Dati Urbanistici v
Presentata il Dati Progetto v
02/11/2017

v

Moduli presentati

Nella parte di sinistra della pagina & evidenziato lo stato della pratica, sotto al quale & possibile trovare i dati
riepilogativi di tutta la pratica.

Nella parte di destra e data la possibilita di accedere (utilizzando il pulsante V) al dettaglio dei dati relativi
alla pratica, in modo da poter tenere sotto controllo i diversi stadi di avanzamento (rilascio di pareri,
corrispondenza, ecc.).

L'allineamento dei dati e istantaneo, pertanto nel momento in cui un funzionario comunale aggiorni lo stato
della pratica, I'utente che accede al Portale SUE ne avra immediatamente visione.
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